Op2M/CapitalPlanner: Optimizirajte dizajn i implementaciju
okvira za procjenu adekvatnosti internog kapitala (ICAAP)

Izgradite organizacijsku strukturu, sustavna rjeSenja i vjestine potrebne za mjerenje
rizika, testiranje otpornosti na stres i upravljanje kapitalom na optimalan nacin.
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ICAAP i integrirano upravljanje rizicima

Institucije moraju imati uspostavljene dobre, u€inkovite i cjelovite strategije i procese
za kontinuiranu procjenu i odrzavanje iznosa, vrsta i raspodjele internoga kapitala
koje smatraju adekvatnima za pokrivanje vrste i razine rizika kojima su izloZzene ili
kojima bi mogle biti izlozene.*

Navedeni proces sadrzi sve kvalitativne i kvantitativne informacije potrebne za
adekvatno identificiranje, mjerenje, agregiranje i nadziranje rizika kreditne institucije,
kao i osiguranje da ima dovoljnu razinu internog kapitala u odnosu na profil riziCnosti
uz primjenu dobrog sustava upravljanja rizicima.

Obuhvat i specificnost cjelokupnog procesa odredeni su nacelom proporcionalnosti,
odnosno ne postoji opéeprihvaceno definiranje okvira vec je on specifiCan za svaku
instituciju sukladno vrsti, opsegu i slozenosti aktivnosti i trziSta na kojima posluje, te
definiranom apetitu za rizikom.

Proces procjene adekvatnosti

Integrirano upravijanje rizicima internog kapita|a (|CAAP) je
(ERM) . . .

vitalna komponenta integriranog

sustava upravljanja rizicima (ERM

sustav®) ¢ijom implementacijom

institucije trebaju vrSiti
Superviziski kontinuiranu procjenu
nadzor - .
(SREP) adekvatnosti internog kapitala u
skladu sa  svojim  profilom
Upravijanje kapitalno- UEEUENEINEIEES  rizicnosti te na  osnovi  njega
relevantnim rizicima relevantnim nzicima . . . v .
"~ lICAAP) (1L AAP) odredivati strategiju za odrzavanje

potrebne razine kapitala.

Implementacija integriranog sustava za upravljanje rizicima uskladenog s novim
Smjernicama zahtjeva od kreditnih institucija kreiranje vlastitog fleksibilnog i
adaptibilnog (internog okvira)® za utvrdivanje, procjenu/mijerenje i pracenje svih
relevantnih rizika kojima je izloZzena kreditna institucija, kao i pregled trenutacnoga
financijskog stanja/poslovnog modela i njegove ocCekivane promjene u iducem
razdoblju, organizacijski ustroj s opisom ovlasti i odgovornosti dodijeljenih razli€itim
funkcijama i organizacijskim jedinicama koje su uklju¢ene u postupak procjenjivanja
adekvatnosti internoga kapitala i interne likvidnosti, opis metodologija primijenjenih za
odredivanje potrebnoga internoga kapitala i interne likvidnosti, opis sustava
mjerenja/procjene rizika, nacin kontrole i tehnike smanjenja za znacajne vrste rizika*,
opis testiranja otpornosti na stres kojima se kreditna institucija koristi u postupku

1 Clanak 73. Direktiva 2013/36/EU
2 Engl. Enterprise-wide Risk Management

3 ICAAP okvir ukljuCuje relevantne procese, sustave, metodologije i modele, interne akte, kompetencije i
organizaciju.

4 Utvrdivanje svih rizika i odredivanje njihove znacajnosti mora biti zasnovano na sveobuhvatnoj procjeni rizika
kojima je kreditna institucija izloZzena ili bi mogla biti izlozena, a koji su svojstveni pojedinim poslovima,
proizvodima, aktivhostima, procesima i sustavima kreditne institucije.
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procjenjivanja i korektivne mjere kako bi se otklonile slabosti procesa kako bi

unaprijedila  upravljanje  svojom  ukupnom rizi€hom
Proces procjene pozicijom.
adekvatnosti Prema Stupu II° od kreditnih institucija se ocekuje da razviju
internog kapitala i koriste naprednije tehnike upravljanja rizikom kroz
rezultat je zahtjeva integraciju identificiranja i upravljaqja .rizici.rr']a po§lovanja te
drugog stupa Basel samim time pokazu da.su u stanju izvrsiti procjenu svoje
Il's cjelokupne adekvatnosti kapitala u odnosu na svoj profil

porazuma.

rizi€nosti uz izradu strategije za odrZavanje potrebne razine
kapitala. Drugim rijeCima, cilj je ne samo da kreditha
institucija posjeduje adekvatnu razinu kapitala za podrzavanje svih rizika u svom
poslovanju, nego takoder da razvije i koristi bolje tehnike upravljanja i prac¢enja istih,
odnosno integriranim upravljanjem rizicima simultano razmotri sve materijalno
znacajne rizike, kao i utjecaje diversifikacije i korelacije ¢ime snizava troSak kapitala
u svrhu Sto ucinkovitije uporabe kapitalnih i likvidnosnih resursa.

Stoga, provedba ICAAP-a ne temelji se iskljuivo na nadzornom supervizijskom
procesu, vec bi trebala biti u najboljem interesu svih dionika institucije. Vlasnici su
inherentno zainteresirani za nastavak odrzivog poslovanja kreditne institucije uz
oCekivanje razumnog povrata svojih investicija i Zele izbjeCi kapitalne gubitke,
menadZment Zeli optimizirati okvir za integrirano upravljanje rizicima poslovanja, a
klijenti i zajmodavci zadrzati povjerenje u stabilnost poslovanja institucije.

Upravo zato je bitno ustrojiti odgovarajuci organizacijski okvir i jasno razgraniCiti
ovlasti i odgovornosti u upravljanju rizicima po svim segmentima organizacijske
strukture kako bi se sprije€io moguci sukob interesa odnosno osigurala operativna i
organizacijska razdvojenost funkcija ugovaranja transakcija od funkcija pozadinskih
poslova i od funkcije kontrole rizika.

Organizacijski okvir i odgovornosti

Odjel/direkcija/sektor za
kontrolu i upravljanje rizicima

Nadzorni odbor Uprava banke Visi menadZment
banke

* Razumijevanje prirode | ukupne

razine rizika kojem je banka
izlozena u svom poslovanju

* Daje suglasnost Upravl banke na
Strategiju, sve Politike
upravljanja rizicims |
organizacijsku strukturu banke,

* Osigurava uspostavijanje

efikasnog procesa upravijanja
rizicima kroz organizacijski
strukturu, uspostavu
razgranicenja oviasti i
odgovornostl, osiguranje
odgovarajuce razine
kompetencija, uspostavu sustava
unutamjik kontrola, osiguranje
redovitog revidiranja usvojenih
Internih akata | uspostavu
kulture svjesnosti o rlzicima,

« Formira struna savjetodavna

tijela: Odbor za upravljanje
aktivam | pasivom (ALCO}, Odbor
7a likvidnost, Odbor za
upravijanje operativnim rizikom |
kontinuitetom poslovanja, Odbor
za upravijanje informacijskim
sustavom td.

* Odgovoran Upravi banke za

operativno provodenje
Strateglja, Politika | ostalih
internih akata banke, kao i za
odriavanje | unapriedivanje
ucinkovitosti unutarnjih kontrola
ugradenih u sustav upravijanja
rizicima u svrhu ispunjenja
postovnih ciljeva.

* Operativna provedba ERM-a

(Strategije RM-a) u relevantnim
poslovnim procesima i
izvjeStavanje Uprave (U sluaju
prekoratenja Interno propisanih
limita, Odjel izvie$tava Upravu |
sudjeluje u propisanim
korektivnim akeijama u cilju
vracanja poslovanja u limitima
prapisane okvire.}

5 Stup Il Basel Il ,Supervisory review process”: Proces nadzornog pregleda (SRP) - uspostava odgovarajucih
sustava upravljanja rizicima u bankama i njihovoj reviziji putem nadzornog tijela.
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Okvir za procjenu adekvatnosti internog kapitala

Okvir za procjenu adekvatnosti internog kapitala (ICAAP) predstavlja integrirani i
multidisciplinarni skup podprocesa upravljanja rizicima kojima kreditna institucija

== mora osigurati sposobnost
gl preuzimanja rizika odnosno
N, Fosiomi model ustanoviti Stite li bancini kapitalni
‘ i strategija . .. . .
"/ Upraviana resursi primjereno njeno poslovanije
e : od svih rizika kojima je izlozena u
Utvrdivanje i .
Sustav limita po upravijanje svom pOS'OV&ﬂ]U.
materijalno znatajnim rizicima
znatajnim rizicima (definiranje KRI po
analiziranim tipovima .. .
O rizb Implementacija ICAAP okvira
. " . Okvir za procjenu zahtjeva od institucija redefiniranje
i , ade‘("a;"o?t'l meirza | Kljuénih  elemenata  strategije
st [Rrsog kapitass @ik ypravljanja rizicima, utvrdivanje i
analiza

materijalizaciju svih znacajnih
rizika kao i definiranje potrebne
razine internog kapitala
naglasavajuc¢i vaznost kapitalne
komponente internog okvira za
integrirano upravljanje rizicima
(ERM okvira), uz onu likvidnu.

scenarija)

Sposobnost kreditne institucije da se odupre neizvjesnostima na  trziStu uz
odrzavanje jake pozicije svog kapitala za potencijalne promjene uveliko zavisi od
efikasnog planiranja kapitala, kao i njegove dugoroCne odrzivosti. Efikasan proces
planiranja kapitala zahtjeva od institucije da obavi procjenu izlozenosti riziku
(unutar koje treba definirati klju€ne risk indikatore (KRI) povecanja izlozenosti po
pojedinim vrstama znacajnih rizika) te da upravlja rizikom na nacin koji bi vodio
njegovom umanjenju, kako bi mogla pravovremeno procijeniti svoju adekvatnost
kapitala definiranjem potrebne razine istog.

Ovakav pristup od institucija zahtjeva znatne promjene u vecini komponenata okvira
za kontrolu i upravljanje rizicima; od potrebe razvoja i implementacije standardiziranih
podatkovnih struktura (primjerice onih potrebnih za provodenje testiranja otpornosti
na stres, kao i onih potrebnih za odredivanje
Kreditna institucija bi na temelju znacCajnosti pojedinih vrsta rizika i njihovu
KRI trebala identificirati podruéja  materijalizaciju),  definiranje  klju¢nih  risk
u kojima bi trebala primjenjivati indikatora (KRI) po analiziranim vrstama rizika,
dopunu i redefiniranje dijelova metodologija
upravljanja rizicima (dopuna kataloga rizika,
definiranje  materijalno  znacajnih  rizika,
proSirivanje apetita za rizikom institucije,
uspostava novih kontrolnih mehanizama i sl.),
prihvatljive. razvoj i implementacija novih metodologija
(kvantitativnin prediktivnih modela i ekspertnih

procjena rizika) i to na razini koja je znacajno slozenija i granuliranija od postojece.

sloZenije metode mjerenja i
upravljanja rizicima, kao i
podrucja u kojima bi
jednostavnije metode bile
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Kako institucije u ovoj domeni ¢esto nemaju dostatnu razinu potrebne ekspertize, kao
ni dovoljnu granuliranost podataka nuznih za takvu analizu, niti uspostavljene
mehanizme kontrola, oCekuje se da teret njihove tranziciie (u podatkovno-
metodoloSkom smislu) na nove regulatorne zahtjeve vezane uz Kkapitalnu
adekvatnost nece biti zanemariv.

Medunarodni regulatorni standardi i nadzorna tijela sve vise naglasavaju novu ulogu
Uprava i viSeg rukovodstva koji moraju preuzeti punu odgovornost za proces
identifikacije, mjerenja i upravljanja rizicima koji nije ograni¢en samo na kreditni,
trziSni, rizik likvidnosti i operativni rizik, nego i na sve ostale kategorije rizika. Ovdje
se misli, prije svega, na rizik reputacije, pravne i strateSke rizike, kao i neke druge
kategorije rizika koji se slabije pojavljuju i nisu znacajni, ali u kombinaciji s drugim
rizicima mogu generirati zna€ajne gubitke.

ICAAP bi zajedno s ILAAP-om trebao biti
sastavni dio internog okvira za upravljanje

rizicima strateSke razine unutar kojeg bi svi
kljucni procesi trebali biti uskladeni s
apetitom za rizikom institucije, odnosno
razmotriti sve materijalno znacajne rizike,
kao i utjecaje diverzifikacije i korelacije radi
Sto  ucinkovitije uporabe kapitalnih i
likvidnosnih resursa organizacije. Outputi iz
ICAAP/ILAAP-a predstavljaju inpute za
Plan oporavka institucije.

o R uw
e T PLAN OPORAVKA
PLAN OPORAVKA

Od institucija se oCekuje da utvrde potrebnu razinu kapitala (internog zahtjeva za
kapitalom) koji im osigurava pruzanje kapitalne zastite (apsorpciju potencijalnih
gubitaka) od spektra materijalno znacajnih i kapitalno relevantnih rizika kojima su
izloZene u svojem poslovanju (u skladu s apetitom za rizik institucije).

LIKVIDNOST

Interni zahtjev za
kapitalom za rizike iz
Prvog stupa

Ukupni interni zahtjev za
kapitalom

Interni zahtjev za
kapitalom za ostale rizike

Razina [ntermog Zahtjeva za Internizahtjev za kapitalom Provodise na temelju intemo
kapilalomn (zbog Zozenost banke (prilagoden apelilom 2 rizk razvijene melodologie 1/lo za oslale
spekiru matenjalng znacaynii o institucije) koji instituci 7 dentificirane matenjaine | kapiialno
kapitalno relevantnih nzika) u praksi kapitalnu zasfitu od grups rizika iz relevantne tipove nzika:
Se najtesce temelji na: pryog stupa Basela [1/111: - NajGesta se 7a i
Izratunu requlatorne adekvatnosti = HKreditni rizik usko vezanim uz kr
kapilals 28 nzke (2 pivod slups T e (rizica djelomicno
Basela A1 - prvog stupa kao sU rizik
= Operativii nzik kraditne koncentraciie i VIKR)
» Makon foga se odreduje t2v
“siratesk buffer Lale
malerijalno znacame 1| kapilalno
relevantne nzike

Definiranom apefitu za nzikom
Ekspertnim procienama potreba za
dodatnom kapitalnom zastitom
poslovanja od utjecaja ostalin
malerjaino znacajnih | kapilalno
relevantnih nizika

Stres testovima i analizama
nepovolinth scenarija
Ocekivanjima (lokalnog)
SUPEVIZOrE
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Stoga smo osmislili modularno rjeSenje za izraCun ukupnog internog zahtjeva za
kapitalom koje dopusta odabir razine sofistikacije relevantnih metodologija
optimizirane prema veli€ini, poslovnom modelu, riziku i sloZenosti institucije.

Specificnosti manjih i srednjih kreditnih institucija

Bez obzira na razli€itu razinu kompleksnosti poslovnih modela, spektara rizika kojem
su izlozene te doprinosa ukupnom sistemskom riziku, regulatorni zahtjevi za male i
srednje kreditne institucije su viSe-manje isti kao i za one veée. Zbog toga im je
sve teze drzati korak s velikima, koji na raspolaganju imaju duze vremenske nizove
i analiticki granuliranije strukture relevantnih podataka, kao i veéi pool eksperata u
specificnim domenama procesa kontrole i upravljanja rizicima i regulatorne usklade
poslovanja.

Sve navedeno rezultira veéim administrativnim troSkovima odrzavanja
uskladenosti poslovanja sa sve kompleksnijim i stalno rastu¢im regulatornim
zahtjevima. Isto tako, zbog nepostojanja lokalnih supervizorskih smjernica
vezanih uz provedbu supervizije manjih i srednjih kreditnih institucija (posebno
u domeni primjene principa proporcionalnosti), iste su izlozene i pove¢anom riziku
neujednacene supervizije uskladenosti poslovanja. Uz to, ne postoje jednoznaéne
metodoloske smjernice regulatora vezane uz tretman rizika koji nisu dijelom
regulatorne norme definirane regulatornim zahtjevima |. Stupa (VIKR, CrCon
Risk, kamatni rizik, strateski rizik, upravljacki rizik...), kao ni regulatorne smjernice
vezane uz definiciju i kvantifikaciju apetita za rizikom institucije.

Navedene tesSkoce, troskovi i rizici specificni za male i srednje institucije najjae se
ogledaju u odredenim elementima i detaljima Supervizijskog procesa ocjene i
vrednovanja poslovanja, korporativhog upravljanja i sustava upravljanja rizicima
(engl. SREP) zbog Cega je potrebno pokloniti neSto veéu paznju strukturiranju
internog okvira za upravljanje kapitalno-relevantnim rizicima, kao i iz njega
proizlaze¢eg ICAAP procesa.

Nas pristup

Svjesni poslovnih, kao i novih regulatornih, zahtjeva iz podrucja strategije upravljanja
rizicima, kao i potrebe za relevantnim ekspertnim znanjima (koja podrazumijevaju
definiciju i implementaciju standardiziranih podatkovnih struktura, razvoj, testiranje i
implementaciju kvantitativnih risk modela, izradu odgovarajuc¢ih metodologija i
internih akata, kao i njihovu integraciju s postojecim informacijsko-tehnoloskim
sustavima i procesima upravljanja materijalno znacajnim rizicima) unutar svoje
Op2M/Advisor linije usluga osmislili smo sveobuhvatan, prilagoden i razmjerno
fleksibilan program podrske kako bi odgovorili postavljenim izazovima;
Op2M/CapitalPlanner.

Op2M/CapitalPlanner program sadrzi standardne komponente: identifikacija rizika,
procjena/mjerenje rizika, kontrola (i pracenje) rizika, planiranje i izvjeStavanije.
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Identifikacija rizika

Procjena/mierenje

Kontrola rizika

Reporting

=+ Definicija internih . Mnd.e\iranie imelmih + ICAAP Monitoring: + lzrada plana kapitala = Popunjavanje
risk indikatora Zﬂmj‘{‘.’a za kﬂP[‘ﬁ' po Definicija limita po - Uskladivanje standardiziranih
+ Nadopuna Kataloga "??TFHJE"']Q";FﬂCPlnlm materijalno znagajnim budZeta i planova (internih i
rizika rizicima: |n|.|:|]::!In| rizicima | poslovnim kapitala regulatorski
« Utvrdivanje ;:‘;:i"’glmh‘le‘” za L'Enllar;ﬂ?_ . Planiranje definiranih) ICAAP
i + Escalation P, "
kapac‘\teta‘ P = Agregacija ukupni management: IB|EV.€I1.1HIN fjudskih i tahllc_a "
preuzimanja "Z'k? inicijalni interni Definiranje eskalacija u tehnickih resursa . Dt_aﬁnlr_arye ;
- Specifikacija apetita zahtjevi za kapital sluaju probijanja - Plan provodenja mijesecnih/kvartalnih
zarizike +  Stress testing: Analiza limita {unutar-godignjih internih ICAAP
. SEECIﬁkEU]B profila osjetljivosti Cap +  ICAAP Politika i ICAAP aktivnosti TEPUT‘ﬁ_ .
rizika pozicije, definicija Procedura: = Popunjavanje
prikladnih stresnih Strukturiranje Politike godiénjeg
scenarija procjene adekvatnosti regulatorskog ICAAP
+ CapAd procjena: internog kapitala i lzviestaja
Specifikacija finalnih prilagodba Strategije
(stresiranih) internih upravljanja rizicima i
kapitalnih zahtjeva, poslovne strategije
interna procjena rezultatima ICAAP-a,
adekvatnosti kapitalnih izrada hodograma
resursa Banke ICAAP procesa
- Neovisna kontrola:
Interna revizija svih
komponenata ICAAP-a
~/ ~  / ~./ e/

Kao i svi Op2M/Advisor programi tako i Op2M/CapitalPlanner sadrzi slijedece
standardne (projektne) faze:

Projektiranje i Testiranje i
implementacija simulacija

Gap analiza

Gap analiza. Tijekom Gap analize primarno se ispituje postojeCe stanje vezano uz
internu raspolozivost i kvalitetu relevantnih povijesnih podataka vezanih uz sve
kapitalno relevantne rizike koji su potrebni za uvodenje Op2M/CapitalPlanner
metodologije izraCuna internih kapitalnih zahtjeva, ispitivanja otpornosti na stres za
sve materijalno znacajne rizike (kao i ukupnu risk poziciju institucije), te razvoja
internih alata monitoringa iskoriStenosti dodijeljenih risk limita (nadzor nad
iskoristenosti ustanovljenog apetita za rizikom) na razini institucije. Uz to se ispituju
elementi postojec¢ih procesa u domeni upravljanja adekvatnosti kapitala i strategije
upravljanja rizicima te onih vezanih uz upravljanje svakim od materijalno znacajnih
rizika, kao i metodologija na kojima se navedeni procesi temelje. Na kraju se ispituju
relevantna svojstva i funkcionalnosti IT arhitekture unutar koje je predmetna
metodologija implementirana te se (opcionalno) procjenjuje struktura i razina
kompetencija relevantnih zaposlenika i rukovoditelja.

Za sva analizirana podrucja (podaci, metodologije, procesi te opcionalno IT sustavi i
kompetencije) se utvrduju kljuéni 'gap-ovi' u odnosu dobre prakse upravljanja
rizicima i kapitalnim resursima, utvrduju se ciljna stanja optimalna za samu
instituciju (uvazavajuci njezinu veli€inu, dostupne podatke, razinu slozenosti te profil
riziCnosti) te se predlazu projektne aktivnosti koje ¢e unutar vremenskog perioda
definiranog u suradnji s relevantnim predstavnicima kreditne institucije, te (uz
minimalno potrebne zahvate na podacima, IT arhitekturi, podrzavaju¢im procesima,
kompetencijama i eventualno organizaciji) omoguciti dostizanje definiranih ciljnih
stanja po svakom od analiziranih podrudja.
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Projektiranje i implementacija. Unutar faze projektiranja i implementacije se, na
temelju nalaza Gap analize, relevantnim menadzerima i zaposlenicima institucije (uz
.In house® edukaciju ICAAP
tima)® (1) predstavlja te

CAAP moritoring i s _ - detaljno  opisuje  prijedlog
i ' : optimalne interne ICAAP
metodologije. Nakon toga se

predlaze (2) instituciji

optimalna metodologija

ispitivanja  otpornosti na
stres na sve materialno
znacajne rizike kao i na ukupnu
Plan kapilala el risk poziciju kreditne institucije,
(3) implementira sustav limita
po tipovima rizika te definiraju
procedure nadzora i kontrole
istih uz 4) detaljno
dokumentiranje procesa
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zahtjewi

relevantnim rizicima. Potom
se definira (5) optimalna
struktura internih izvjeStaja za pracenje kapitalne adekvatnosti na razini institucije,
kao i (6) optimalna struktura (tijekom Gap analize identificiranih) kljuénih poslovnih
procesa koji podrzavaju predloZzenu metodologiju i izvjeStaje. Isto tako projektira se
nuzna prilagodba postojeéih IT sustava/arhitekture’, te se predlaze spektar nuznih
kompetencija kljuénih zaposlenika (po organizacijskim cjelinama).

Prilikom strukturiranja internih ICAAP izvjestaja polazi se od inicijalne identifikacije
onih informacija o kojima je nuzno izvijestiti (lokalnog) regulatora unutar godiSnjeg
ICAAP izvjestaja. Na temelju takve specifikacije se lociraju one informacije koje vec
postoje u jednom od IT sustava institucije, kao i one koje instituciji jo§ uvijek nisu
dostupne u trenutku analize. Zatim se izraduje plan implementacije identificiranih
kljuénih informacija u relevantnim IT sustavima kreditne institucije, kao i plan
potrebnih modifikacija procesa izrade internih ICAAP izvjeStaja. Prilikom specifikacije
svih elemenata izvjeStajnog procesa nedvosmisleno se definiraju odgovornosti u
buducem izvjeStajnom procesu koji ¢e periodi¢no producirati specificirane izvjestaje.

Po usvajanju projektirane (finalne) strukture internog okvira za upravljanje
adekvatnosc¢u kapitalnih resursa od strane Uprave i viSeg menadzmenta kreditne
institucije, pristupa se implementaciji iste u internu procesno-tehni¢ku okolinu
kreditne institucije (sukladno usvojenom planu implementacije)®. Isto tako, tijekom
ove implementacijske faze provode se i (predvidene nalazom Gap analize)
predvidene edukacije kljuénih zaposlenika i menadzZera kreditne institucije.

®1z podrugja integriranog upravljanja rizicima i adekvatnosti internog kapitala kreditnih institucija.
" Opcionalno: Predlazu se i nuzne promjene u postoje¢oj organizacijskoj strukturi institucije, ukoliko iste
predstavljaju nuzan uvjet implementacije regulatornog standarda kapitalne adekvatnosti.

8 Napomena: Tijekom cjelokupnog trajanja relevantnog projekta Op2M osigurava metodolosku, procesnu i
projektnu podrsku razvoju izvjestajne arhitekture.
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Testiranje i simulacija. Prije produkcijske faze provodi se testiranje tehniCke i
organizacije integracije projektirane metodologije, procesa i izvjesStaja, kao povijesna
simulacija utjecaja predmetne metodologije, kako bi se putem kvantifikacije njenih
rezultata na setu povijesnih podataka (1) ispitala korektnost svih podatkovnih tokova
te, s njima vezanih, rezultata relevantnih izraCuna, (2) analizirao utjecaj na
upravljanje kapitalnim resursima institucije te strukturom njene aktive i pasive (kljucni
pokretaCki faktori, razina volatilnosti) u cilju redukcije neizvjesnosti te (3)
ustanovilo radno opterecenje klju¢nih zaposlenika po organizacijskim dijelovima
institucije koje proizlazi od novo-implementiranih procesa®.

Validacija. Prije produkcijske faze zavrSno se potvrduje toCnost ulaznih podataka,
rezultata svih komponentnih kalkulacija, te konacnih vrijednosti koriStenih indikatora i
mjera, njihovih stresiranih veli€ina, kao i vrijednosti mjera definiranih unutar internih
alata za pracenje i upravljanje kapitalnom adekvatnoScu institucije. Isto tako utvrduje
se razina adekvatnosti implementiranog internog okvira (primarno njegove
uskladenosti s  oc€ekivanjima lokalnog regulatora). Ova se inicijalna
(predprodukcijska) validacija, koja predstavlja nuzan preduvjet pustanja prihvaéenog
okvira u produkcijski rad, provodi u suradnji s kontrolnim funkcijama kreditne
institucije, uz metodolosko vodstvo validacijskog dijela Op2M projektnog tima.

Produkcija. Produkcijska faza zapoc€inje zavrSnom modifikacijom internih akata
strateSke razinel®, finalizacijom onih operativne!! i tehni¢ke razine (metodologije i
procedure) potrebnih za produkcijsku implementaciju okvira, te njihovom
diseminacijom relevantnim organizacijskim dijelovima kreditne institucije. Po tom
slijedi pustanje okvira za upravljanje adekvatno$¢u kapitalnih resursa institucije u
produkcijski rad u skladu s Planom pustanja u operativni rad, koji definira
redoslijed svih radnji specificiranih u navedenim internim aktima, s njima vezane
odgovornosti organizacijskih jedinica (ukljuCujuéi i one kljuénih zaposlenika i
menadzera) te procesne kontrolne tocke.

Treba napomenuti da Op2M/CapitalPlanner program, uz podatkovnu analizu, razvoj
potrebnih metodologija i dizajniranje relevantnih internih akata, donosi i dodatno
redefiniranje procesa planiranja kapitala i kapitalnih resursa (putem strukturiranog
uvazavanja utjecaja svih materijalno znacajnih i kapitalno relevantnih rizika kojima je
institucija izloZzena u svom poslovanju) u kojem participiraju sve kljuéne funkcije.

°® Napomena: Tijekom ove projektne faze interni ¢e okvir za upravljanje adekvatno$éu kapitalnih resursa biti
dodatno prilagoden, kalibriran te fino ugoden, sukladno rezultatima testiranja i simulacije.

10 Prvenstveno strategije upravljanja rizicima.
1 politika interne procjene adekvatnosti kapitalnih resursa ('ICAAP Politika')
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Podrucja povecane pozornosti

Bankarski sustavi uzduz SEE Regije opcenito pate od ograniCenja vezanih uz
povijesnu dostupnost, strukturiranost i kvalitetu podataka potrebnih za mjerenje i
vrednovanje bilancnih i vanbilancnih pozicija, kao i onih vezanih uz kompetencije
kljuénih kadrova i specificnu IT arhitekturu u domeni kontrole i upravljanja rizicima.
Strukturu i ukupnu razinu navedenih ogranicenja potrebno je podrobno analizirati, a
rezultate provedene analize uzeti u obzir prilikom projektiranja i implementacije okvira
za upravljanje adekvatno$¢u kapitalnih resursa u konkretnoj kreditnoj instituciji, kako
bi se postigla za instituciju optimalna razina metodoloske, procesne i tehnoloske
kompleksnosti, koja na najbolji nacin iskoriStava dostupne podatke, postojecu IT
arhitekturu te uzima u obzir korporativnu kulturu i dostupne kompetencije.

Glavni izazovi. Unutar Op2M/CapitalPlanner programa identificirali smo i grupirali
Sest grupa izazova koji su slijedno definirani od prikupljanja podataka do izrade
izvjestaja.

Prikupljanje
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Projektni tim

Unutar Op2M/LiquidityPlanner programa na$ pristup predvida podjelu Projektnog
tima na tri komponente — (1) metodoloSku (predstavnici funkcije kontrole rizika i ALM-
a), (2) procesno-provedbenu (predstavnici funkcije kontrole rizika i ALM-a) i (3)
validacijsku (predstavnici interne revizije i regulatorne uskladenosti) — pod
metodolosko-projektnim vodstvom relevantnog ¢&lana Op2M Projektnog tima,
sastavljenog od renomiranih struCnjaka (s dugogodiSnjom praksom u kreditnim
institucijama) iz podrucja kontrole i upravljanja rizicima, ALM-a, standardizacije i
optimizacije poslovnih procesa, IT-a i interne revizije.

Upravljanje Projektom. Kako bi se osigurala uspjeSna implementacija projektnih
cilleva u metodolo$ko-procesnom, organizacijskom i tehni¢kom smislu Op2M ce
osigurati adekvatnog 'project manager-a' odgovornog za stipulaciju i implementaciju
projektnih aktivnosti, te s njima vezanih odgovornosti i administrativnih provjera, kao i
koordinaciju projektnih 'stream-ova'.

Tvrtka Op2M svojim partnerima pomaze u
transformaciji poslovanja ¢ineci ga optimalnim, a
time i odrzivijim, te u konacnici sigurnijim. U
svom se pristupu poslovnim problemima Op2M
koristi  ekstenzivnom  razinom  ekspertize
temeljene na viSegodiSnjem iskustvu unutar
financijske industrije. Pri tom, kroz suradnju koja
je u potpunosti prilagodena potrebama Va$e organizacije, kreira cjelovita rieSenja,
koja se razmjerno brzo implementiraju te, uz osiguranje prijenosa relevantnih znanja,
produciraju konkretan i pozitivan uc€inak na poslovanje.

Vjerujemo da u nasoj paleti usluga, strukturiranoj kroz tri programa:
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= Op2M / Advisor — Prijenos struCnih znanja kroz Siroki spektar konzultantskih
usluga, te osmisljavanje i implementacija najboljih rjeSenja za Vasu
organizaciju
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= Op2M / Trainer — Edukacijski programi skrojeni na temelju razumijevanja
Vasih kompetencijskih potreba

= Op2M / SystemArchitect — OsmiSljavanje sistemske arhitekture, sposobne
ispuniti identificirane poslovne zahtjeve i prioritete, temeljene na analizi
postojecCe informacijsko- tehnoloske infrastrukture,

mozZzete pronaci upravo ono $to je Vasoj organizaciji u ovom trenutku potrebno.
Kontaktirajte nas s povjerenjem.

Vas Op2M tim!
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